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Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual de consulta previa, com a referéncia
CPrev_026/2021 que tem por objeto principal a aquisicdo de um sistema de pagamentos

automaticos para as unidades alimentares do IPCA.

Clausula 2.2
Disposi¢Oes por que se rege o contrato
1. O contrato rege-se:

a) Pelas clausulas do mesmo e pelo estabelecido em todos os elementos e documentos
gue dele fazem parte integrante;

b) Pelo CCP;

c) Pelarestante legislacdo e regulamentacdo aplicavel, nomeadamente a que respeita
a segurancga social, a higiene, seguranca, prevencdo e medicina no trabalho e a
responsabilidade civil.

2. Para efeitos do disposto na alinea a) do nimero anterior, consideram-se integrados no
contrato sem prejuizo do disposto no n.2 4 do artigo 96.2 do CCP

a) Osajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites
pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo Cdodigo;

b) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que tais erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo drgdo competente para a decisdo de contratar, nos termos do disposto
no artigo 50.2 do CCP;

c) Os esclarecimentos e as retificagcOes relativos ao caderno de encargos;

d) O caderno de encargos e respetivos anexos;

e) A proposta adjudicada;

f) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario;

g) Todos os outros documentos que sejam referidos no clausulado contratual ou no

caderno de encargos.

Clausula 3.2

Interpretagao dos documentos que regem o contrato
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1. No caso de existirem divergéncias entre os varios documentos referidos nas alineas b) a f)
do n.2 2 da cldusula anterior, prevalecem os documentos pela ordem em que sdo ai
indicados.

2. Emcaso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas b) a f) do n.2 2 da clausula
anterior e o clausulado contratual prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo adjudicatdrio nos

termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo Codigo.

Clausula 4.2

Prazos e execugdo do contrato

1. O fornecimento dos bens e a prestacdo dos servigos a realizar no ambito do contrato,

deverdo ser integralmente executados nos prazos seguintes:

a) Maquinas de pagamento automatico — O fornecimento dos equipamentos, a
realizar no ambito do contrato, deverdo ser integralmente executados no prazo
definido na proposta que ndo pode exceder 30 (trinta) dias consecutivos apds a

outorga do contrato;

b) API de integragdo com software de faturagdo — em simultdneo com a entrega das

maquinas de pagamento automatico;

c) Instalagdo, parametrizagdo, ensaios e formagdo ao utilizador —no prazo maximo de

3 (trés) dias Uteis apds a entrega dos equipamentos;

d) Manuten¢do dos equipamentos — Atualizagdo anual de software, apoio remoto,
uma manutencdo anual preventiva on-site e duas visitas anuais para manutencao
e limpeza de equipamento no periodo de 5 anos;

2. O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo da entrega e instalagdo das maquinas de
pagamento automatico, prolongando-se até a realizacdo das a¢Ges de manutencdo dos
equipamentos, em conformidade com os respetivos termos e condi¢cbes previstos no
presente caderno de encargos e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacGes acessorias
gue devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

3. Adilagdo do prazo de execugdo do contrato para 5 (cinco) anos é devida a especificidade
dos servicos em causa, existindo interesse em garantir a atualiza¢do anual do software,
apoio remoto e manuteng¢do anual preventiva on-site pela entidade que comercializa as

maquinas de forma a assegurar o correto e eficaz funcionamento das mesmas.
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4. O contrato podera cessar a todo o tempo, desde que denunciado por qualquer uma das

1.

partes, por carta registada com aviso de rece¢do, mediante aviso prévio de 30 dias.

Clausula 5.2

ObrigacOes gerais

O adjudicatdrio obriga-se a executar o contrato de forma profissional e competente,

utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade

préprios das melhores praticas.

Constituem ainda obriga¢Ges do adjudicatario:

a)

b)

d)

e)

f)

h)

Fornecer os bens e servicos de acordo com as especificagcdes técnicas constantes no
anexo | ao presente caderno de encargos;

Recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados
a execucdo do contrato;

Comunicar a entidade adjudicante, logo que tenha conhecimento, qualquer facto
gue torne total ou parcialmente impossivel a venda ou a prestacdo dos servicos
objeto do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacées
nos termos do contrato celebrado com a entidade adjudicante;

N3ao alterar as condicdes do fornecimento de bens e prestacdes de servicos fora dos
casos previstos no presente caderno de encargos;

Ndo ceder a posi¢ao contratual ou subcontratar, no todo ou em parte, a execugao
do objeto do contrato, sem prévia autorizacao da entidade adjudicante;
Comunicar a entidade adquirente a nomeacao do gestor de cliente responsavel pelo
contrato celebrado;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagdo social, os seus representantes legais, a sua
situacdo juridica e a sua situacdo comercial;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informacdes
gue obtenham no ambito da formagdo e da execucdo do contrato, nem utilizar as
mesmas para fins alheios aquela execuc¢do, abrangendo esta obrigacdo todos os
seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem
envolvidos;

Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagdes, registos e licengas

necessarios para o pontual cumprimento das obriga¢Ges assumidas no contrato;
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3. Todas as obrigacbes do adjudicatédrio, independentemente de serem realizadas pelo

1.

adjudicatario ou por terceiros que este venha a contratar, quando autorizado, as respetivas
deslocac¢Oes que sejam necessarias para assegurar as referidas obrigacdes, sdo da Unica e
exclusiva responsabilidade o adjudicatario, ndo podendo ser imputado qualquer custo a

entidade adjudicante, nomeadamente, mao-de-obra, deslocacdes e estadas.

Clausula 6.2
Organizagao e meios

Compete ao adjudicatario o apetrechamento e obtencdo de todos os meios que sejam
necessarios a execugao das acdes a desenvolver na prestagao dos servicos, em conformidade
com o previsto no presente caderno de encargos, bem como o estabelecimento do sistema
de organizacdo necessario a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos
documentos, para o local de entrega, sdo da responsabilidade do adjudicatario.

Compete ao adjudicatario organizar e gerir integralmente todos os sistemas que considerar

necessarios para atingir os objetivos pretendidos e realizar as tarefas que lhe sdo cometidas.

Clausula 7.2

Prego base
Pela execugao do contrato e pelo cumprimento das demais obrigacdes dele decorrentes,
deve a entidade adjudicante pagar ao adjudicatario a quantia total que constar da proposta,
a qual ndo pode exceder o valor de 40.000,00€ (quarenta mil euros), acrescido de IVA a taxa
legal em vigor, desagregado da seguinte forma:

a) Pelaaquisicdo einstalacdo de 5 maquinas de pagamento automatico, o valor maximo
total de 35.000,00€ (trinta e cinco mil euros), a que corresponde o valor unitario de
7.000,00€;

b) Pela manutencdo dos cinco equipamentos durante um periodo de 5 anos, o valor
maximo de 5.000,00€ (cinco mil euros), a que corresponde o valor anual de

1.000,00€.

Clausula 8.2
Condigdes de pagamento
O pagamento a efetuar pela entidade adjudicante relativo aos bens e servigos objeto do

presente caderno de encargos, sera realizado ao longo da execugao do contrato, a medida
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que forem entregues os equipamentos ou realizados os servigos a prestar, no prazo de 60
(sessenta) dias consecutivos, apds a apresentacdo das respetivas faturas.

As faturas deverdo ser sempre acompanhadas das declara¢gdes comprovativas da situacao
de ndo divida as Financas e a Seguranca Social, salvo quando tenha sido autorizada a
entidade adjudicante a consulta online.

As faturas deverao ser enviadas por correio eletrénico para o endereco daf@ipca.pt, ou por
carta para a seguinte morada: Campus do IPCA, Vila Frescainha S. Martinho 4750-810
Barcelos.

Das faturas deverdo sempre constar inequivocamente os numeros de cabimento e de
compromisso indicados na requisicdo externa.

No caso de falta de aprovacdo das faturas em virtude de divergéncias entre a entidade
adjudicante e o adjudicatario quanto ao seu conteudo, deve o primeiro devolver e informar
o adjudicatario, para que seja emitido o respetivo documento contabilistico de correcao.
Os pagamentos serdo efetuados por transferéncia bancaria para o NIB do adjudicatario

indicado na fatura.

Cldusula 9.2

Adiantamentos e prémios ao adjudicatario

N3do haverd lugar ao pagamento de adiantamentos ao adjudicatario, nem ao pagamento de

prémios.

Clausula 10.2
Atrasos nos pagamentos

Em caso de atraso do contraente publico no cumprimento de obrigacdes pecunidrias, tem o
adjudicatario direito aos juros de mora sobre o montante em divida a taxa legalmente fixada
para o efeito pelo periodo correspondente a mora.
Em caso de desacordo sobre o montante devido, deve a entidade adjudicante efetuar o
pagamento sobre a importancia em que existe concordancia do cocontratante.
Quando as importancias pagas nos termos previstos no numero anterior forem inferiores
aquelas que sejam efetivamente devidas ao cocontratante, em fun¢do da aprecia¢do de
reclamagdOes deduzidas, tem este direito a juros de mora sobre essa diferenga, nos termos
do disposto no n.2 1.
O atraso em um ou mais pagamentos nao determina o vencimento das restantes obriga¢des

de pagamento.
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Clausula 11.2
Caugdo
Atendendo ao valor do contrato ndo é exigida a prestacao de caugdo, nos termos do artigo 88.9,

al. a), do n22, do CCP.

Parte ll
Especificagbes técnicas
Clausula 12.2
Especificages técnicas
As carateristicas técnicas dos bens a adquirir e dos servicos a prestar encontram-se descritas no

anexo | ao presente caderno de encargos.

Clausula 13.2
Local para a entrega das maquinas de pagamento automatico
1. As maquinas de pagamento automatico deverdo ser entregues e colocadas nas instala¢oes
gue o adjudicante venha a indicar.
2. A entidade adjudicante pode indicar a instalacdo de maquinas nas suas instalacdes de

Barcelos e de Braga.

Cldusula 14.2

Aceitagao dos bens

1. No dia daentrega e instalacdo dos bens, a entidade adjudicante e o adjudicatario procedem
a inspecdo da quantidade e conformidade dos bens.

2. Quando alguma das partes ndo se puder fazer representar, por justo impedimento, no dia
da entrega dos bens, a entidade adjudicante, nos 5 dias Uteis subsequentes a entrega,
notifica o adjudicatario, por via de mensagem de correio eletrénico, do dia e hora em que
se realizard a inspecdo da quantidade e conformidade dos bens.

3. Se durante a inspec¢do da conformidade dos equipamentos ndo forem detetados quaisquer
defeitos, é exarado, em duplicado, o auto de recegao.

4. A detec¢do de desconformidades durante a inspe¢do obsta a recegao dos equipamentos
defeituosos e obriga o adjudicatario a corre¢do/substituicio (se for o caso) dos mesmos num

prazo maximo de 8 (oito) dias consecutivos.
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Apds a correcdo dos defeitos nos termos do ndimero anterior, as partes repetem o
procedimento de inspec¢do dos bens, sem embargo de se renovar o procedimento previsto
no numero anterior se forem detetadas as mesmas ou outras desconformidades.

Decorrido o prazo de 5 dias Uteis contados da entrega dos equipamentos a que se refere o
n.2 2, sem que a entidade tenha notificado o adjudicatario para proceder a inspecao dos
bens, o mesmo pode notificar a entidade adjudicante para que esta agende para os 5 dias

Uteis seguintes a inspec¢do dos bens.

Clausula 15.2

Deveres de colaboracao reciproca e informagao

As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a

prestacdo reciproca de informacGes necessarias a boa execug¢do do contrato, sem prejuizo dos

deveres de informacdo previstos no artigo 290.2 do CCP.

Clausula 16.2

Prazo de garantia dos bens

Nos termos da presente cldusula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de

equipamentos de consumo e das garantias a ela relativas, com as devidas adaptacdes, o

adjudicatario garante os equipamentos constantes do anexo ao Caderno de Encargos,

contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com as

caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos e funcionais definidos no presente

Caderno de Encargos, e que se revelam a partir dessa data.

O adjudicatario esta obrigado a entregar e instalar os equipamentos, se for o caso, em

conformidade com os termos no mesmo estabelecido e, bem assim, a garantir a

conformidade desses equipamentos dentro do prazo de garantia minimo prescrito no

Decreto-Lei n.2 67/2003, de 08 de abril, por remissdo do artigo 444.2 do CCP, livre de

guaisquer encargos para a entidade adjudicante, designadamente no que respeita:

a. Ao fornecimento ou a integragdo de quaisquer pegas ou componentes em falta;

b. A desmontagem de pecas, componentes ou equipamentos defeituosos ou
discrepantes;

c. A reparagao ou substituicdo de pegas, componentes ou equipamentos defeituosos ou
discrepantes;

d. Ao fornecimento dos equipamentos, componentes ou equipamentos reparados ou

substituidos;
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e. Ao transporte dos equipamentos, bens, componentes defeituosos ou discrepantes
para o local da sua reparagao ou substituicdo e a devolucdo daqueles equipamentos
ou a entrega dos equipamentos ou componentes em falta, reparados ou substituidos;

f. A deslocacdo ao local de reparacdo, substituicdo, instalagdo ou entrega;

g. A mao de obra.

3. As reparac0es ou substituicdes de equipamentos integrantes dos equipamentos previstas
na presente clausula devem ser realizadas no prazo de 10 (dez) dias consecutivos, a contar
do dia seguinte a comunicac¢ao do facto ao adjudicatario.

4. O prazo referido no niumero anterior poderad ser prorrogado por acordo entre as partes.

Clausula 17.2
Resolugdo do contrato pela entidade adjudicante
1. Oincumprimento contratual definitivo confere a entidade adjudicante o direito a resolugao
do contrato, sem que assista ao adjudicatario o direito a qualquer indemnizagdo, quando este
ndo cumprir as clausulas contratuais ou quaisquer obrigacdes decorrentes do Convite e do
presente Caderno de Encargos e em especial nas situacoes de:
a) Pelo incumprimento ou cumprimento defeituoso do contrato, nomeadamente por
atraso na entrega dos bens ou realizacdo dos servicos superior a 5 dias consecutivos
relativamente ao constante na proposta, o que determina que podera a entidade
adjudicante rescindir o contrato, notificando o adjudicatario;
b) Incumprimento pelo adjudicatario de ordens, diretivas ou instru¢des transmitidas no
exercicio do poder de dire¢do sobre matéria relativa a execucdo das prestacdes
contratuais;
d) Cesdo da posicdo contratual realizadas com inobservancia do previsto no presente
Caderno de Encargos;
e) Demais situacGes previstas na lei aplicavel.
2. Aresolugdo opera com a mera interpelacdo do adjudicatdrio por carta registada com aviso
de rececdo contendo a invocacdo dos motivos determinantes de tal ato juridico e, com pelo
menos, 5 dias de antecedéncia, sobre a data de produgdo de efeitos.
3. Avresolugdo do contrato ndo prejudica a aplicagdo de quaisquer san¢des pecunidrias, nem
o direito da entidade adjudicante ser indemnizada por quaisquer danos ou perdas decorrentes

de incumprimento pelo adjudicatario das suas obriga¢des contratuais.
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Clausula 18.2
Resolugdo do contrato pelo adjudicatario
Sem prejuizo de outras situa¢des de grave violacao das obrigacdes assumidas pela entidade
adjudicante especialmente previstas no contrato e independentemente do direito de
indemnizacao, o adjudicatario pode resolver o contrato nos termos do previsto non.2 1 do artigo

332.2 do CCP.

Clausula 19.2
Forga maior

1. N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento,
a ndo realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

Clausula 20.2
Sigilo e confidencialidade

1. As partes obrigar-se-do, reciprocamente, a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os
assuntos previstos no objeto do contrato, e a tratar como confidenciais todos os
documentos a que tenham acesso no ambito do seu desenvolvimento, abrangendo esta
obrigacdo os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que se encontrem
envolvidos na presta¢do do servigo ou no procedimento ao qual o mesmo deu origem.

2. Exclui-se do ambito do niumero anterior toda a informacgdo gerada por for¢a da execugdo do
contrato, bem como todos os assuntos ou conteddo de documentos que em virtude de

disposicdo legal tenham de ser publicitados ou sejam do conhecimento publico.
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Clausula 21.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

tribunal administrativo de circulo de Braga, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 22.2
Comunicagoes e notificagcOes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados pela entidade adjudicante e
pelo adjudicatario, apds a notificacdo da adjudicacao.
2. Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 23.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados,

salvo quando expressamente indicados de outro modo.

Clausula 24.2
Gestor do contrato
O acompanhamento da execuc¢do do contrato serd realizado pela Diretora dos Servigos de Acdo

Social, Dr.2 Sofia Coelho, de acordo com o disposto no artigo 290.2-A do CCP.
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ANEXO | - EQUIPAMENTOS A FORNECER E SERVICOS A PRESTAR

1. Maquina de Pagamento Automatico

Quantidade: 5
Especificacdes técnicas de cada equipamento:

a) Materiais e componentes:
e Construcao em chapa de 3 mm;
e Ecrdtouch7”;
e Ecrd e pontos de entrada/saida de dinheiro acessiveis a todos os utilizadores;
e Porta anti-estroncamento;
e Fechadura de alta seguranca;
e Pontos de fixacdo anti-vandalismo.

b) Servicos digitais:
e Autenticacdo dos menus por niveis de permissao;
e APl de integracdo com software de faturacao;
e Controlo da mdaquina a distancia através de acesso a aplicacdo moével;
e Reporte didrio e automatico de todas as a¢ées na maquina, via e-mail.

c) Moedeiro:
e Capacidade: 1.500 moedas;
e Denominagdes: 8 (1 céntimo, 2 céntimos, 5 céntimos, 10 céntimos, 20 céntimos, 50
céntimos, 1 euro e 2 euros);
e Velocidade: + de 12 moedas por segundo.

d) Reciclador de notas:
e Capacidade: 500/1000 notas;
e Reciclador de 80 notas até 7 denominagdes (5 euros, 10 euros, 20 euros, 50 euros, 100
euros, 200 euros e 500 euros);
e Tecnologia alta contagem e de leitura de notas falsas;
e Bezel frontal (varias opg¢des de iluminagdo);
e Troco até nota de 500 euros.

2. Manutencao anual

Execucdo das seguintes tarefas com uma periodicidade anual até ao limite de 5 anos:

e Atualizagdes de software;

e Apoio remoto;

e 1 manutencdo preventiva on-site;

e 2 visitas anuais para manutencao e limpeza de equipamento.
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